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UNIDADES DE LA MICRORED NORTE DE SALUD CANTÓN QUITO 
Y NORTE DE LA PROVINCIA DE PICHINCHA



ELEMENTOS ORIENTADORES

Misión

Proveemos atención integral especializada a la comunidad,

complementando la atención en red a través de nuestra cartera de

servicios, garantizando accesibilidad y calidad, con talento humano

capacitado y motivado, apoyados en la docencia e investigación.

Visión

El Hospital General Docente de Calderón, hasta el año 2020, será un

referente nacional y de los países de la región, en atención especializada

de segundo nivel con cuarto grado de complejidad, formando profesionales

competentes y generando conocimiento a través de la investigación,

manteniendo altos estándares de calidad.



CARTERA DE SERVICIOS: CONSULTA EXTERNA

Anestesiología

Fisiatría

Pediatría

Cardiología

Hematología

Endocrinología

Traumatología

Cirugía General

Cirugía Plástica

Cirugía Maxilofacial

Cirugía Pediátrica

Cirugía Cardiotorácica

Cirugía Vascular

Dermatología

Gastroenterología

Neumología

Geriatría

Neurocirugía

Genética

Gíneco obstetricia

Neurología

Medicina Interna

Nefrología

Neonatología

Oftalmología

Otorrinolaringología

Psicología

Psiquiatría

Urología

Psico rehabilitación

Terapias: Física,

ocupacional, neuro

rehabilitación

pediátrica, terapia

respiratoria y lenguaje.

31 especialidades



CITAS ATENDIDAS EN CONSULTA EXTERNA

Incremento del 

8 %
Ausentismo del 23 %

CONSULTA
EXTERNA

2016 2017

80.162   86.551   



ATENCIONES POR EMERGENCIA

Número de atenciones 2016: 

67.060
Número de atenciones 2017: 

78.926
Incremento del 18 %

TIPO DE 

EMERGENCIA
2016 2017

PRIORIDAD A 500   1.848   

PRIORIDAD B 14.236   21.277   

PRIORIDAD C 52.324   55.801   

TOTAL 67.060   78.926   



CENTRO OBSTÉTRICO

3.304 
NACIMIENTOS
Incremento del 

57 %
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CENTRO QUIRÚRGICO Y HOSPITAL DEL DÍA

Fuente: Unidad de Admisiones y Estadística
Elaborado por: Unidad de Planificación, Seguimiento y   Evaluación  de la GestiónENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Procedimientos Quirófanos Procedimientos Hospital del Día

SE APERTURARON 6 NUEVOS QUIROFANOS

Procedimientos 2016 2017

Pacientes atendidos 

Quirófanos 2.482  6.422  

Cirugías Hospital del 

Día 1.320  2.441  



HOSPITALIZACIÓN

9.958 
EGRESOS HOSPITALARIOS 

2017

Incremento del 33 %

HOSPITALIZACION 2.016 2.017

Ingresos por Emergencia 7.305   9.615   

Consulta Externa 321   343   

Egresos Hospitalarios 7.500   9.958   

TOTAL 15.126   19.916   



REHABILITACIÓN - FISIATRIA

285.787
Total Terapias 

realizadas

Incremento del   28 %

1.905
Pacientes Atendidos

DETALLE 2016 2017
Terapias física, 

ocupacional, 

lenguaje,  

respiratoria 198.164   182.370   
Neurorehabilitación

pediátrica 7.151   11.579   

Hospitalización
17.416   91.838   

TOTAL 222.731   285.787   



IMAGENOLOGIA

44.336 
PACIENTES ATENDIDOS

Incremento del 31 %

DETALLE 2016 2017

Rayos X 26.149   36.018   

Tomografías 13.824   18.689   

Ecografías 15.464   17.884   

Mamografías 975   1.306   

TOTAL 56.412 73.897   



LABORATORIO

No. Pacientes 

atendidos 150.827
No. Determinaciones 

972.052



DIALISIS Y HEMODIALISIS

No. Procedimientos 

realizados 19.411



DOCENCIA
Detalle 2016 2017

Estudiantes 

de pregrado
449   538

Estudiantes 

de posgrado
125   64   

Total 574   602

12 Carreras de pregrado

17Carreras de postgrado en medicina



INVESTIGACIÓN
TOTAL 

PROYECTOS 
INVESTIGACIÓN

2016 2017

Proyectos 

realizados 
10 36

Proyectos 

aprobados 
10 21

Proyectos 

publicados
8 2

3.6 veces más 
proyectos que 

en el 2016



RECUPERACIÓN DE CARTERA

79%

21%
USD SOLICITADO:  

1`460.023,70
USD RECUPERADO APROBADO:

402.763,10



Felicitaciones 

50
443 quejas

78 reclamos 

administrativos

7 denuncias

ATENCIÓN AL USUARIO



PROYECTOS EMBLEMÁTICOS - CAMPAÑA DEL BUEN TRATO

Referente Nacional, vinculado al sistema de gestión de inconformidades.



PREVENCIÓN Y PROMOCIÓN



PREVENCIÓN Y PROMOCIÓN

12 Ferias informativas

3 Eventos Sumemos Esfuerzos

5 reuniones comunidad y ONG´S

4 recorridos con la comunidad

94 publicaciones en medios



INVERSIÓN EN MEDICAMENTOS, INSUMOS, 

DISPOSITIVOS MEDICOS

Inversión:

5´144.636,01

308.728 Total recetas entregadas 

12.411 preparaciones oficinales y 

magistrales



TALENTO HUMANO
Inversión en 

Talento Humano 
USD. 

21`819.684,33

917 profesionales de la salud

161 personal administrativo

262  personal contratado en servicios 

externalizados



Twitter:

@HCalderon_MSP

www.hgdc.gob.ec

Facebook:

Hospital General 

Docente de Calderón


