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*Cddigos para tipos de incidentes: 1.Servicio no prestado 2. Servicio deficiente 3. Informacion Incorrecta 4. Instalaciones Sucias 5. Retraso en la prestacidn del servicio 6. Maltrato del personal 7. Falta de medic./ dispos 8. Cobro por los servicios 9.

Negativa de prestacion del servicio 10. otros
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